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Psiquiatria represiva en Kazajistan: La defensora de los derechos humanos Zinaida Mukhortova fue
internada forzosamente por cuarta vez en un hospital psiquiatrico

El pasado dia 02.07.2014, Zinaida Mukhortova, una vez mas, fue secuestrada forzosamente en su
casa. Segun la informacidn proporcionada por la organizacidon social “Kadyr Kasiyet”, durante la
detencion de Mukhortova, su nieto Timur de 14 afios de edad fue golpeado en la cabeza y su nieta de
5 aios fue empujada brutalmente.

El motivo de la persecucién de la defensora kazaja de los derechos humanos Zinaida Mukhortova reside
en los llamamientos que ésta hizo a las autoridades kazajas, requiriendo que se llevara a cabo la
investigacion sobre las posibles actuaciones corruptas practicadas por uno de los diputados del
Parlamento. Como resultado de dichos llamamientos, el tribunal acusé a Mukhortova de “haber
presentado una denuncia falsa” y decidid someterla a una hospitalizacion psiquiatrica forzosa. Los
médicos llegaron a la conclusién de que la defensora de los derechos humanos “sufria trastornos
delirantes”, dado que “no reconocia su culpabilidad” y “estaba persiguiendo al diputado”. El director del
Hospital Psiquiatrico de Balkhash declard en el juicio que “Durante los ultimos 7-8 afios, la paciente
Mukhortova no ha dejado de presentar denuncias (...) desacreditando a los funcionarios publicos,

activistas politicos”*.

“Todo lo que ella necesita, para volver a ser “normal”, es dejar de presentar denuncias” — subrayaron los
defensores kazajos de los derechos humanos®.

En el periodo desde el noviembre de 2013 hasta el junio de 2014, Zinaida Mukhortova vivio en la casa
de su hijo cerca de Almaty, temiendo ser internada forzosamente. Durante este tiempo, la milicia visitd
varias veces el piso que Mukhortova tiene en Balkhash, indagando a los vecinos sobre el lugar de su
estancia.

El dia 02.07.2014, 6 hombres desconocidos, fingiendo ser “electricistas”, irrumpieron en el piso de
Zinaida Mukhortova y haciendo uso de la fuerza, llevaron a la defensora de los derechos humanos al
Hospital Psiquiatrico de Balkhash. El secuestro y la paliza se produjeron en presencia de los nietos
menores de edad de Mukhortova, con los que ésta se habia ido a Balkhash a pasar unos dias. Los nietos
de Zinaida Mukhortova han sido también las victimas de las acciones ilegitimas: su nieto Timur de 14
afos fue golpeado en la cabeza y su nieta de 5 afios fue empujada brutalmente.

La hermana de Mukhortova, Natalya Abent, afirma que el director general del Hospital Psiquidtrico de
Balkhash, Rysbek Iskakov, promete a la defensora de los derechos humanos darle de alta bajo la
condicion de que devuelva su historial clinico. Como resultado de las solicitudes que iba presentando
Mukhortova, el Ministerio de Salud inicid con fecha 26.05.2014 el procedimiento de control en el
Hospital Psiquiatrico de Balkhash. Natalya Abent supone que los médicos quieren destruir el historial
clinico de Mukhortova, en el cual hay una anotacion que confirma que su apellido habia sido tachado
del listado de las personas que permanecian ingresados en observacidon psiquiatrica. Es posible que
precisamente este detalle sea la causa principal por la que la activista fue Ultimamente hospitalizada.

Anteriormente, Zinaida Mukhortova permanecidé ingresada durante mas de 12 meses en varios
hospitales psiquiatricos, de los cuales 9 meses estuvo en el Hospital Republicano Psiquiatrico — de

! http://www.respublika-kaz.info/news/society/33034/
2 http://www.bureau.kz/data.php?n id=6206&I=ru
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caracter carcelario, conviviendo con los delincuentes declarados incompetentes mentales y
especialmente peligrosos. En el afio 2012, en virtud de las sentencias dictadas por los tribunales
kazajos, la activista fue rehabilitada y eximida de la obligacion de someterse al tratamiento forzoso.
Sin embargo, en agosto de 2013 la hospitalizacion de Mukhortova fue validada nuevamente por el
tribunal, habiendo sido ignorados los informes emitidos tanto por algunas comisiones kazajas como
por los expertos internacionales, que confirmaban que el estado de salud mental de la defensora de
los derechos humanos no planteaba duda alguna. Cabe destacar que en los ultimos tiempos,
Kazajistan aplica cada vez con mas frecuencia la psiquiatria represiva utilizada en la Union Soviética,
como un método de lucha contra los incomodos defensores de los derechos humanos y los activistas.

HISTORIA DE LA PERSECUCION DE ZINAIDA MUKHORTOVA

La defensora de los derechos humanos que proviene de la ciudad de Balkhash (provincia de Karaganda),
ejerce como abogada, actua en la defensa de los derechos humanos y también presta asesoramiento
juridico desde el ano 1995. La sentencia de uno de los juicios, relativo a los intereses particulares de
unos de los diputados al Parlamento, condend a Mukhortova a permanecer varios meses en hospitales
psiquidtricos. Mukhortova estuvo recluida en las celdas de aislamiento, le quitaban la ropa y mandaban
hacer las sentadillas. Los auxiliares de enfermeria le agredian fisicamente y le obligaban a tomar los
medicamentos psicotrdpicos. Durante el periodo de 9 meses perdid 12 kilos de peso. Cualquier intento
iniciado por Mukhortova, consistente en presentar un recurso de apelacidn contra la decisién del
tribunal sobre su tratamiento forzoso, terminaba en la prorroga de su hospitalizacidén ordenada por los
médicos. Estos ultimos le prometieron varias veces a la defensora de los derechos humanos darle el alta
hospitalaria a cambio de que retirase los recursos interpuestos.

El defensor de los derechos humanos Yevgeniy Zhovtis comentd la persecucidn sufrida por Zinaida
Mukhortova del siguiente modo: “Cuando Mukhortova por primera vez (...) se encontré en la situacion
de conflicto con las autoridades locales y reveld algunos intereses ajenos, el sistema empezd a
reaccionar. (...) Por consiguiente, llego a ser la victima de las deficiencias del sistema. Cada persona

puede llegar a ser esta victima™.

- El inicio de la persecucién sufrida por Zinaida Mukhortova coincide en el tiempo con los inicios del
conflicto que se produjo entre esta ultima y el diputado al Parlamento kazajo Yerlan Nigmatulin y la
abogada Noyla Rozhentseva. El 30.07.2009 Zinaida Mukhortova acusé a Noyla Rozhentseva de
servirse del apellido y el alto cargo desempefiado por el diputado Nigmatulin para presionar al
tribunal®. Como resultado de aquella acusacidn, se inicié6 contra Mukhortova el proceso penal
imputandole por la “presentacidn consciente de una falsa denuncia”. Con fecha 12.02.2010, la
defensora de los derechos humanos fue arrestada.

- El dia 26.02.2010, el tribunal dictd un auto que ordenaba hacer un examen psiquiatrico a
Mukhortova. Basandose en los resultados de dicho examen, se obtuvo el siguiente diagndstico:
“trastornos delirantes para con personas concretas”. Segin la opinién de la defensora de los
derechos humanos, los médicos le dijeron que estaba enferma, ya que “no reconoce su culpabilidad”,
“pone en critica el proceso penal” y “persigue al diputado Nigmatulin”®.

- Con fecha 05.08.2010, el tribunal kazajo encontré culpable a Zinaida Mukhortova por “haber
presentado una falsa denuncia”, no obstante, este tribunal la eximié de la responsabilidad penal y le

® https://www.youtube.com/watch?v=GuAC-34eflc

* http://www.nv.kz/2010/03/31/17013/

> Este diagndstico fue realizado con fecha 07.07.2010 por los médicos del Centro Republicano de Investigacién Cientifica sobre la Psiquiatria y las
Dependencias de Almaty.
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prescribié el tratamiento psiquiatrico forzoso. Le internaron en un hospital psiquidtrico de régimen
cerrado, ubicado en la localidad de Aktas en la provincia de Akmola, donde suelen estar recluidos
los asesinos de serie y los canibales’. Segin la informacién proporcionada por Mukhortova, aunque
ésta se negaba a tomar los farmacos neurolépticos, era golpeada y obligada a tragar las pastillas®.
Solamente cuando los medicamentos suministrados le provocaron unos sintomas alérgicos fuertes,
los médicos dejaron de obligarla a tomar dicha medicacion.

- Mukhortova fue liberada de su internamiento psiquidtrico el dia 22.09.2011. Los médicos no le
realizaron ningun diagndstico. La comisidn de expertos emitié un informe que constataba que el
estado de salud de Mukhortova no planteaba duda alguna, pero que podia pedir cita con el médico
psiquiatra correspondiente al lugar de su residencia. No obstante, los médicos de la clinica de
Balkhash se negaron a darle cita a Mukhortova, justificando su decisién en el hecho de que no
disponian de ningun diagndstico.

- Una vez liberada de su internamiento, Mukhortova presenté con fecha 05.12.2011 ante el Tribunal
Supremo, un recurso de apelacion contra la sentencia que la declaraba culpable de haber presentado
una falsa denuncia y le prescribia el tratamiento forzoso en un hospital psiquiatrico. Al pasar unos
dias, el 12.12.2011 Mukhortova fue citada a una “entrevista” con el director general del Hospital
Psiquiatrico de Balkhash. Cuando se presenté en el hospital, fue internada forzosamente en el
Departamento de Enfermos Mentales donde permanecié recluida hasta el 29.12.2011°.

- Con fecha 31.01.2012, el Tribunal Supremo casd la sentencia que declaraba culpable a Mukhortova
de haber presentado una falsa denuncia y le ordenaba someterse al tratamiento forzoso. El caso fue
remitido para ser examinado de nuevo por un tribunal de menor jerarquia. Como resultado de ello, el
26.07.2012 el Tribunal Municipal de Balkhash le exculpé a la defensora de los derechos humanos y
le eximio de la obligacion de someterse al tratamiento forzosom. El 30.07.2012 Mukhortova fue
tachada del listado de las personas que permanecian ingresadas en observacion psiquidtrica y se le
devolvié su historial clinico™.

- Pasado un ano, el 09.08.2013 Zinaida Mukhortova fue de nuevo internada forzosamente en el
Hospital Psiquiatrico de Balkhash. Su hospitalizacidn se basé en el hecho de no acudir a la consulta
del médico local para someterse a una observacién. Cabe destacar en este punto que Mukhortova no
estaba obligada a ello, ya que el tribunal regional le eximié de dicha obligacién. A pesar de ello, el
20.08.2013 el Tribunal Municipal de Balkhash autorizo el internamiento forzoso de Mukhortova en
un hospital. La defensora de los derechos humanos recurriéo dicho auto, pero su recurso fue
desestimado por todos los érganos jurisdiccionales superiores ante los cuales cabia apelar*?.

- Con fecha 02.09.2013, el Comité de Supervision de la Actividad Médica y Farmacéutica llegd a la
conclusién de que Mukhortova no requeria hospitalizaciéon forzosa alguna. Sin embargo, el
09.09.2013 los médicos de la Consulta Regional de Psiquiatria y Neurologia de Karaganda emitieron
un informe que constataba que la paciente requeria ser sometida al tratamiento forzoso®. Fue
cuando Mukhortova habia sido ingresada en el Centro Médico de Problemas de Salud Mental de

” Una vez dictada la sentencia, Zinaida Mukhortova permanecié recluida 5 meses en un centro de prisién preventiva y, posteriormente, el 12.01.2011 fue
internada forzosamente para recibir un tratamiento en el Hospital Republicano Psiquiatrico Especializado ubicado en la localidad Aktas del distrito de
Talgar en la provincia de Almaty. Mediante el auto de fecha 06.09.2011, el Tribunal de Distrito de Talgar resolvid trasladar a Zinaida Mukhortova al
Hospital Psiquidtrico local de Balkhash. http://www.respublika-kaz.info/news/society/20412/ ; https://www.youtube.com/watch?v=kh-qcyZrUAU

8 http://ru.soros.kz/uploads/user 68/2013 29 07 11 23 57 663.pdf

° http://www.kuramshyn.org/blog/2011-12-12-92

1% Esta sentencia fue ratificada con fecha 13.09.2012 por la Sala de Apelacién del Tribunal Regional de Almaty.

1 https://www.facebook.com/photo.php?fbid=826825407350745&set=a.416301131736510.103149.100000698807499&type=1

2 Con fecha 03.12.2013, el Tribunal Regional de Karaganda, y también el Tribunal Supremo con fecha 22.05.2014, anularon la apelacién de Mukhortova

considerando  su  hospitalizaciéon  forzosa conforme a la ley. http://rus.azattyg.org/content/mukhortova-prinuditelnya-gospitalizatsia-

psikhdispanser/25442692.html .

3 http://www.respublika-kaz.info/news/society/32592/
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Astana, donde iba a pasar unos chequeos. Posteriormente, fue dada de alta en dicho Centro el
01.11.2013. Los médicos del referido Centro Médico emitieron un informe con fecha 13.11.2013,
afirmando que Mukhortova “en la actualidad no puede darse cuenta de sus propias acciones” y que
“sufria anteriormente y sufre también en la actualidad trastornos psiquicos, calificados como
trastornos delirantes crénicos”™*. Los médicos del Centro de Astana no contestaron a la pregunta si
Mukhortova requeria ser sometida al tratamiento forzoso, afirmando que dicha cuestién no era de su
competencials.

RECLUSION EN EL HOSPITAL PSIQUIATRICO COMO REVANCHA POR LA ACTUACION A FAVOR DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Los médicos del hospital de Balkhash acusaron a la defensora de los derechos humanos por la “aficién a
los pleitos”, es decir la tendencia a iniciar los litigios por varios motivos, luchando por sus propios
derechos “supuestamente violados”. De acuerdo con las opiniones cientificas, uno de los sintomas de la
aficion a los pelitos es la falta de fundamentos y el peso pequefio de las denuncias dirigidas a los
juzgados de varias instancias'®,*’. A pesar de ello, el Tribunal Supremo y otros tribunales dictaron sus
sentencias a favor de Mukhortova, lo cual confirma la fundamentacion de sus recursos. Teniendo en
cuenta el hecho de que la mayoria de los recursos presentados por Mukhortova se referia a los informes
emitidos por los profesionales de medicina, existen fundamentos para suponer que la direccion del
Hospital Psiquidtrico de Balkhash hospitalizé forzosamente en varias ocasiones a la defensora de los

derechos humanos, tomando la revancha por las denuncias presentadas por esta ultima.

En la sentencia dictada por el Tribunal de Balkhash, relativa a la hospitalizacion forzosa de Mukhortova,
se hizo constar lo siguiente: “ (... ) la enferma presenta de nuevo los delirios paranoides, en especial,
algunos perjuicios y la concentracion en probar su inocencia. Zinaida Mukhortova empezé a redactar de
nuevo las denuncias dirigidas a los juzgados de varias instancias, y a conceder algunas entrevistas en los
medios de comunicacion para “restablecer la justicia”.

En este sentido, cabe anadir que Zinaida Mukhortova fue sometida al examen realizado por varias
comisiones médicas y algunos expertos internacionales, que confirmaron que el estado de su salud
mental esta dentro de lo normal. Sobre este extremo pudieron pronunciarse, entre otros:

- la comisidon médica de Balkhash — informe de fecha 22.09.2011;
- el experto ruso Kyuri Idrisov, doctorando en Ciencias Médicas — informe de fecha 05.10.2012%;

- la comision adscrita al Comité de Supervision de la Actividad Médica y Farmacéutica, dirigida por Olga
Smirnova — informe de fecha 02.09.2013;

- Michael Perlin, experto internacional en enfermedades mentales, catedratico de la Escuela de
Derecho de la Universidad de Nueva York, miembro de la Corte Suprema de los EE.UU.".

La causa oficial de la Ultima hospitalizacién de Zinaida Mukhortova fue el hecho de no presentarse en la
consulta de psiquiatria. Esta circunstancia no esta incluida dentro de los fundamentos que motivan tal
actuacion y no esta mencionada en ningun acto legislativo kazajo. Con arreglo al tenor del art. 94 del
Codigo de la Republica de Kazajistan “De la salud de la nacién y el sistema sanitario”, la prestacién de la
asistencia médica sin autorizacion expresa de los ciudadanos es admisible Unicamente en los casos de

™ http://rus.azattyg.org/content/kazakhstan-muhortova-left-the-countrty/25189237.html
' http://rus.azattyg.org/content/zinaida-mukhortova-kazakhstan/25167279.html

'8 http://netk.net.au/Psychology/VexatiousLitigants.pdf

v http://anp.sagepub.com/content/14/2/145

*® http://ru.soros.kz/uploads/user 68/2013 29 07 11 23 57 663.pdf

' http://kkassiyet.wordpress.com/keiicbl/AeN0-3UHANABI-MYXOPTOBOM/
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las personas que sufren los trastornos psiquicos graves, que estan en estado de shock y que presentan
un peligro para su entorno.

Durante el internamiento forzoso de Zinaida Mukhortova en el hospital psiquiatrico, las autoridades
kazajas violaron toda una serie de leyes, tanto nacionales como internacionales:

- art. 127 del Cédigo Penal de la Republica de Kazajistan (CP RK) — reclusién en un hospital psiquiatrico
contraria a la ley;

- art. 261 CP RK — induccién al consumo de drogas o sustancias psicotropicas;
- art. 141-1 CP RK — aplicacion de torturas;

- art. 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) — derecho de no ser sometido a
torturas ni a tratos crueles;

- art. 9 PIDCP — derecho de no ser sometido a detencidn o prision arbitrarias;
- art. 14 PIDCP — derecho de ser tratado justamente por los tribunales y cortes de justicia.

De acuerdo con los arts. 16 y 17 de los Principios Basicos de la ONU sobre la Funcion de los Abogados,
“Los gobiernos garantizaran que los abogados a) puedan desempefiar todas sus funciones profesionales
sin intimidaciones, obstaculos, acosos o interferencias indebidas; (...) Cuando la seguridad de los
abogados sea amenazada a raiz del ejercicio de sus funciones, recibirdn de las autoridades proteccién
adecuada”.

Las organizaciones internacionales de derechos humanos, las asociaciones europeas de abogados y los
eurodiputados exigieron una liberacion inmediata de Zinaida Mukhortova, afirmando que su
internamiento para ser sometida a la hospitalizacién psiquiatrica forzosa pudo ser producido por el
deseo de tomar la revancha por el ejercicio de su profesién de abogada. En la defensa de Mukhortova se
pronunciaron las siguientes organizaciones y personalidades: Human Rights Watch®®, Front Line
Defenders®, el Consejo de Colegios de Abogados de la Unién Europea (The Council of Bars and Law
Societies of Europe)zz, la Asociacién de Abogados de Paris (Ordre des Avocats de Paris)zg, la Comisidn
Internacional de Juristas (International Commission of Jurists)24, la organizacion no gubernamental
holandesa Lawyers for Lawyers®, la Oficina Internacional de Kazajstan para los Derechos Humanos v el
Estado de Derechozs, el diputado al Europarlamento Niccolo Rinaldi, asi como los defensores de los

derechos humanos de Kazajistan, Kirguistan, Polonia y Tayikistan®’,%.

El caso de Zinaida Mukhortova no es el tinico caso de aislamiento en los hospitales psiquiatricos de las
personas incOmodas para el gobierno de Kazajistan. También Nurlan Ospanul, filésofo de Shymkent,
fue encerrado en un hospital psiquiatrico, ya que en sus publicaciones criticaba el tribalismo existente
en los escalones mas altos del poder. Asimismo, Bakhtzhan Kashkumbayev, un pastor de 67 afios, fue
sometido forzosamente al examen psiquiatrico, habiendo sido acusado de la actividad extremista. Un

% http://www.hrw.org/news/2013/08/15/kazakhstan-lawyer-forced-psychiatric-detention

2 http://www.frontlinedefenders.org/node/23486

22 http://kkassiyet.files.wordpress.com/2014/03/statement-by-the-president-of-council-of-bars-and-law-societies-of-europe-02-09-2013.pdf
2 http://odfoundation.eu/i/fmfiles/pdf/odf-mukhortova-ordre-des-avocats-de-paris-11-09-2013.pdf

** http://www.icj.org/kazakhstan-icj-is-concerned-at-new-detention-of-lawyer-zinaida-mukhortova/

% http://www.advocatenvooradvocaten.nl/8216/kazakhstan-forced-psychiatric-confinement-of-zinaida-mukhortova/

% http://www.bureau.kz/data.php?n_id=6206&I=ru

7 http://vof.kg/?p=11325

%8 http://kkassiyet.wordpress.com/Keiicbl/Aen0-3UHaNABI-MYXOPTOBOMW/3aABAEHWA-B-NOAAE PIKKY-3-MyXOPTOBOM/
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destino parecido lo tuvo también Aleksandr Kharlamov, activista de 62 afos de edad, acusado de
incitar al odio religioso®.

El tribunal kazajo en su decisidn sobre la reclusidon forzosa de Mukhortova en un hospital psiquiatrico,
constato que la presentacion de denuncias contra los tratamientos forzosos realizados en contra de la
ley constituye en efecto un “trastorno delirante”. Es inadmisible, por tanto, que las autoridades de
Kazajistan, que declaran seguir la corriente democratica de desarrollo, traten la lucha de los
ciudadanos por los derechos que les corresponden como una “enfermedad mental”. En el caso de
Zinaida Mukhortova se aprecian los indicios de un encargo politico. Sin contar con el apoyo
internacional, la defensora de los derechos humanos podra ser internada en el hospital psiquiatrico
un periodo de tiempo indefinido.

Por todo lo anterior, hacemos un llamamiento a las Representaciones de la OSCE, ONU y UE en la
Republica de Kazajistan para que visiten a Zinaida Mukhortova en el Hospital Psiquiatrico de Balkhash y
realicen una supervision de las condiciones de su internamiento, asi como para que se pronuncien
oficialmente sobre la cuestion de practicar cada vez mas a menudo la psiquiatria represiva como un
método de lucha contra las opiniones adversas de los ciudadanos de este pais.

El caso de Zinaida Mukhortova deberd ser examinado en la proxima 202 sesién del Grupo de Trabajo
sobre el Examen Periédico Universal (EPU), en calidad del siguiente ejemplo de violacién por parte de
Kazajistan de sus compromisos internacionales. Al perseguir a Zinaida Mukhortova, las autoridades
kazajas ignoran las recomendaciones de los estados miembros de la ONU en el marco del mecanismo
EPU vy, en especial, las referentes a:

- emprender las actuaciones que prevengan la interferencia en el desempefio de sus funciones por
parte de los defensores (abogados);

- llevar a cabo una investigacién eficaz y responsabilizar a los culpables de abusos cometidos contra los
defensores de los derechos humanos y los periodistas;

- reforzar el papel supremo de la ley, incluidos el poder judicial independiente y los procesos judiciales
no arbitrarios;

- actuar segun el principio de intolerancia absoluta hacia la tortura y las penas o los tratos crueles,
inhumanos o degradantes.

Apelamos al apoyo para las siguientes peticiones dirigidas a las autoridades kazajas:
- Liberar de inmediato a Zinaida Mukhortova.

- Responsabilizar a todas aquellas personas que tengan una relacion con la hospitalizacion ilegitima de
esta defensora de los derechos humanos.

- Realizar la supervision de los fundamentos en los que se hayan basado los examenes realizados por
los peritos médicos y judiciales y de la legalidad de los resultados obtenidos, que sirvieron para
considerar a la defensora de los derechos humanos como una persona con enfermedad mental.

- Tomar en consideracion los informes de las comisiones médicas y los expertos internacionales, que
confirmaron el buen estado de salud mental de la defensora de los derechos humanos.

- En caso de que sea necesario, nombrar a una nueva comision médica en la que participen los
especialistas europeos, que podran realizar un informe independiente.

» http://en.odfoundation.eu/a/3149,the-case-of-bakhtyzhan-kashkumbayev-kazakh-authorities-accused-a-christian-pastor-of-extremism-and-incitement-
of-religious-hatred ; http://en.odfoundation.eu/a/1261,the-case-of-aleksandr-kharlamov-the-civic-activist-has-been-released-but-is-still-under-
investigation
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- Garantizar el derecho al proceso judicial justo y crear las condiciones adecuadas para que todos los
defensores de los derechos humanos en Kazajistan puedan desempefiar su actividad de manera legal,
sin temor a sufrir la represion politica y las limitaciones.

Cualquier persona interesada puede apoyar nuestro llamamiento, dirigiéndose a las siguientes personas y/o instituciones:

- Centro Publico-Hospital Psiquidtrico de Balkhash — Republica de Kazajistdn, Provincia de Karaganda, localidad de
Balkhash, Bolnichnyy gorodok 1. Tel. +7(71036) 4-37-63 (Director General del Hospital — Iskakov Ryspek
Rakhimzhanovich), 4-00-68 (Secretaria), fax: +7(71036) 4-20-91, e-mail: gpnd2008 @mail.ru ;

- Ministerio de Salud de la Republica de Kazajistdn — 010000 Astana, Orilla Izquierda, Calle Orynborg 8, Edificio de
Ministerios, entrada 5, tel. +7(7172) 74-32-43, +7(7172) 74-32-40 (Secretaria), fax: +7(7172) 74-36-50, e-mail:
minzdrav@mz.gov.kz ;

- Fiscalia de Balkhash — Republica de Kazajistan, Provincia de Karaganda, Balkhash, Calle Sabitovej 37A, tel. +7(71036) 4-20-
34,

- Fiscalia General de la Republica de Kazajistan — Republica de Kazajistan, 010000 Astana, Calle Orynborg 14, tel. +7 (7172)
71-26-50 ;

- Ministerio del Interior de la Republica de Kazajistan — Republica de Kazajistan, 010000 Astana, prospekt Tauyelsizdik 1,
tel. +7(7172) 71-40-12 (Secretaria de Marat Demeuov, Primer Viceministro), e-mail: Kense@mvd.kz ;

- Ministerio de Asuntos Exteriores de la Republica de Kazajistan — 010000 Astana, Orilla Izquierda, Calle Kunayeva 31, tel.
+7 (7172) 72-05-18, +7 (7172) 72-05-16, e-mail: midrk@mfa.kz ;

- Senado del Parlamento de la Republica de Kazajistdn — Republica de Kazajistdn, Astana, Edificio del Senado de la
Republica de Kazajistan, tel. +7(7172) 74-72-37; +7(7172) 74-72-53 (Oficina de Registro de los escritos y las peticiones de
los ciudadanos), e-mail: Smimazh@parlam.kz ;

- Cdmara Baja del Parlamento de la Republica de Kazajistan — Republica de Kazajistan, Astana, Sede de la Camara Baja del
Parlamento, tel. +7(7172) 74-67-79 (Secretaria del Comité de Asuntos Legislativos y Reforma Judicial y Legal), e-mail:
Smimazh@parlam.kz .

Para obtener informaciéon mas detallada, péngase en contacto con:

Igor Savchenko - igor.savchenko@odfoundation.eu

Zhanar Kasymbekova - zhanar.kassymbekova@odfoundation.eu

Lyudmyla Kozlovska - lyudmylakozlovska@odfoundation.eu
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